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Kérdőív a távmunkáról

         Kedves Válaszadó,

Egy EU által támogatott projekt keretében szeretnénk megismerni a  távmunka ismertségét Magyarországon a vállalkozónők és a munkavállaló nők körében. Kérlek, válaszolj az alábbi kérdésekre. Ahol felsorolásból kell választanod, több választ is megjelölhetsz. Segítségedet köszönöm

            Laczkó Zsuzsa

Igazgatóhelyettes, SEED Alapítvány

I. Ismeretek és attitűdök a távmunkával kapcsolatban

1. Mit értesz távmunkán? Melyek azok a jellemzők, amelyek miatt távmunkának minősítenél egy munkát?

· A megbízótól, munkaadótól távol, számítógép, internet segítségével végzett munka

· otthon végzett munka

· rendszeresen a központtól távoli  munkavégzés

· a távmunka csak alkalmazottként végezhető

· távmunka végezhető vállalkozóként is

2. Távmunka típusai a munkavégzés helyszíne szerint a következők lehetnek:

· Otthoni távmunka
· Mobil távmunka – a távmunkás munkavállaló munkavégzés során jelentős időt tölt a munkavállaló otthonától és az irodától is távol (szállodában, vonaton, ügyfeleknél, stb)
· Távmunka u.n. telecenterben, ahol több távmunkás dolgozik együtt, és segítséget kapnak, ha valamilyen informatikai problémájuk van
· Egyéb, mégpedig….

3. Melyek azok a munkaterületek, ahol a távmunka reálisan alkalmazható? 

· Piackutatás, piacfeltárás

· Tervezés

· Termék előállítása

· Gyártásellenőrzés

· Árukészlet ellenőrzése

· Áruminta elemzés

· Logisztika

· Minőség-ellenőrzés

· Menedzsment, döntéshozatal

· Emberi erőforrás gazdálkodás


· PR

· Ügyféladatok kezelése

· Levelezés

· Telefonos ügyintézés

· Könyvelés

· Szövegszerkesztés

· Fordítás

· Adatrögzítés

· Informatikai fejlesztés

· Internet honlap készítése, karbantartása

· Jogi és egyéb tanácsadás

· Egyéb, éspedig………………………………………………

4. Magyarországon azért ritka a távmunka, mert

· A munkaadók azt szeretik, ha látják, mit csinál az alkalmazott

· Távmunka esetén nagyok a biztonsági kockázatok, nem biztosítható az adatvédelem megfelelő módon 

· Drága a számítógép

· Drága az internet előfizetés

· Kevés olyan munkavállaló van, aki alkalmas távmunka végzésére

· Túl kicsik a lakások

· Nincs rá állami támogatás

· A munkaadók idegenkednek az új dolgok bevezetésétől

· A magyar munkavállalók nem rendelkeznek távmunkában megfelelően hasznosítható ismeretekkel

· A magyar munkavállalók mentalitása  nem alkalmas a távmunkára

· Tisztázatlan a munkajogi helyzet

· Egy távmunkahely kialakításának magasak a költségei

· Hiányoznak a központi támogatások 
· A vállalkozásoknál nincsenek távmunkában betölthető posztok

· A magyarországi távmunka járulékos költségei túl magasak

· A magyar gazdaság nem elég fejlett ehhez

· A magyar munkaerőpiac nem megfelelő ehhez
· Tulajdonképpen van távmunka Magyarországon, csak nem így hívják

· Egyéb, éspedig………………………………………………………………
5. A távmunka előnyei

·  Csökkenti a közlekedési időt és költségeket
· a távmunkában dolgozó emberek általában hatékonyabban dolgoznak

· a távmunkások kevesebbet hiányoznak

· a távmunka lehetőséget teremt arra, hogy messzebbről is választhassunk munkatársat, alkalmazottat

· a távmunka növeli a mikrovállalkozások versenyképességét

· távmunka mellett nem kell a gyermeket bölcsődébe, óvodába vinni, otthon is lehet rá vigyázni

· a távmunka csökkenti az iroda bérleti és rezsi költségeket 

· a távmunka lehetőséget ad a szokásos munkaidőtől eltérő időszakokban is dolgozni, és ez jó lehet a munkavállalónak és az őt alkalmazó cégnek is (pl. 24 órás ügyfélszolgálati ügyelet, stb.)

· a távmunka segítségével sokkal könnyebb a dolgozó nők helyzete

· a távmunkás napközben kényelmesen elláthatja a háztartási teendőket is a munka mellett

· távmunkában nem kell annyira pontosan dolgozni, mert úgyis valaki még átnézi a kész munkát

· a távmunka egy mikrovállalkozó számára jelentős költségcsökkentési lehetőséggel jár

6. A távmunka hátrányai
· Nem mindenki szeret és tud egyedül, izoláltan dolgozni

· A kommunikáció a bent dolgozókkal akadozhat

· A bent dolgozóknak kell elvégezni a távmunkás adminisztratív feladatait
· A távmunka otthoni költsége nagyon magas, és ezt a  munkaadó nem fizetheti ki

· Lehetnek biztonsági kockázatok

· Ha a távmunkát végző vállalkozóként vállal feladatokat, akkor nagyon nehezen boldogul, mert nem tud magának elegendő munkát szerezni

II. A távmunka terjedésével kapcsolatos vélemények, tapasztalatok
1. Ma Magyarországon a távmunka elterjedését az segítené, ha

·  a kormányzat támogatná a távmunkahelyek kialakítását
· a munkaadók, vállalkozók korszerűbb vezetési módszereket alkalmaznának

· több embernek lenne otthon számítógépe, internete

· több ember értene az informatikához

· olcsóbb lenne az internet előfizetés 

· egyéb, éspedig……………………………………………………

2. Milyen távmunkával kapcsolatos konkrét magyar tapasztalatokat, kezdeményezéseket ismersz, mi ezekről a véleményed? A saját cég, intézmény, stb. példája

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

3. Mire lenne szükség ahhoz, hogy Magyarországon a távmunka elfogadott munkavégzési formává váljon? (technikailag, szakmailag, pénzügyileg)

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

A válaszadó adatai:

Férfi      □       nő       □       
Kora: □
Iskolai végzettség:  8 általános  □     középiskola   □      főiskola, egyetem   □
Vállalkozó munkaerőpiaci státusza: munkanélküli □  vállalkozó □ alkalmazott  □
Van-e bármilyen személyes tapasztalatod távmunkával kapcsolatban?  Igen, éspedig……………….

…………………………………………………………………………………………………………………..

nincs  □
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